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Об итогах рассмотрения обращений граждан в администрации
Лермонтовского сельского поселения в 2014 году



        Обращения граждан рассматриваются, в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан, поступивших в администрацию Лермонтовского сельского поселения (принято постановлением администрации сельского поселения от 25.09.2013 № 64).
          Личный прием граждан ведет глава сельского поселения и заместитель главы администрации, утвержден график приема граждан, который расположен  в фойе администрации и  информация с почтовым и электронным адресом.
          За 2014 год в администрацию сельского поселения поступило 17 письменных обращений, это на 64% обращений больше, чем в 2013 году. Все  обращения граждан содержат жилищные вопросы.
          В связи с передачей  в сентябре 2014 года федерального имущества от Министерства Обороны, администрации сельского поселения были переданы 7 многоэтажных домов и соответственно с большими проблемами, это и ремонт кровли, ремонт подъездов и благоустройство территории жилмассива Восточного городка. Администрация сельского поселения занимается распределением жилья и заключением договоров социального найма, за 2014 год выдано 334 договора социального найма.
         Устные обращения  содержали следующие вопросы, это заготовка дров, перепланировка помещения «медсанбата» под сельский Дом культуры, телевидение и бродячие собаки.
         Также была оказана единовременная материальная помощь гражданам, чей урожай погиб из-за переувлажнения почвы в результате чрезвычайной ситуации в августе-сентябре 2013 года. Поступило 8 заявлений, общее количество людей 26 человек, сумма ущерба 244009 рублей.
          Все обращения рассмотрены своевременно, в установленные законом сроки, нарушений сроков обращений нет. В случае если в обращении содержались вопросы, решение которых не входит в компетенцию администрации сельского поселения, гражданину давалось разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться. 
В 2014 году на территории Лермонтовского сельского поселения было организовано и зарегистрировано 4 ТОСа: ТОС «Таежное» который расположен по улице Центральная, 16, ТОС «Прорыв» по адресу ст.Розенгартовка ГКСУ оф  2, ТОС « Вместе мы сила» по адресу Южный городок ,7, ТОС «Фортуна» по адресу Южный городок, 5.
ТОСом «Таежное» были подготовлены документы на участие в гранде, и на полученные денежные средства была открыта детская площадка 
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«Изумрудный город». ТОСами «Фортуна» и «Вместе мы сила»  на полученный гранд    был заложен  «Сквер памяти».
          12 декабря в администрации сельского поселения был проведен Всероссийский День приема граждан, в администрацию ни одного обращения не поступило.
          Жители села получили возможность обратиться на сайт администрации, получить интересующую информацию.
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